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 3123/ 3122الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة للعام الجامعى 

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

 مارس  0111
2102 

 يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون 
خدمة المجتمع 

 وتنمية البيئة
وحدة خدمة 

المجتمع وتنمية 
 البيئة

%من 51رضا 
المستفيدن عن 

 الدراسة

.لقاءات مع الاطراف 0
المجتمعية لتحديد 

 الاحتياجات والأولويات
.اعداد وتطبيق استمارات 2

استبيان لقياس الاحتياجات 
 المجتمعية

الأقسام .تشكيل لجنة من 3
العلمية لتقييم الخدمات 

 المطلوبة

دراسة احتياجات أ.
 المجتمع

تحديد أولويات .0
الأقليمى  المجتمع

من  والجامعى
 الخدمات 

 سبتمبر  0111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون 
خدمة المجتمع 

 وتنمية البيئة
وحدة خدمة 

المجتمع وتنمية 
 ةالبيئ

%من الخطة31تنفيذ  تلبية .وضع خطة 4 
 الاحتياجات المجتمعية

 .تنفيذ الخطة5

خطة خدمة ب.
 المجتمع

 مارس  0111
2102 

 يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون 
خدمة المجتمع 

 وتنمية البيئة
وحدة خدمة 

المجتمع وتنمية 
 البيئة

% من 51رضا 
الاطراف المجتمعية 

عن البرامج 
 والنشرات

توصيات المستفيدين 
 من البرامج

برامج التوعية وفقاً .تحديد 0
 للاحتياجات المجتمعية.

.اعداد نشرات ومطويات 2
 دورية للتوعية

.تنظيم القوافل التثقفية 3
 الخدمية

برامج توعية بخدمة 
المجتمع وتنمية 

 البيئة

.تفعيل برامج 2
توعية بخدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 فبراير   0111
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون 
المجتمع خدمة 

 وتنمية البيئة

% من مهام 51تنفيذ 
 الوحدة

تشكيل الهيكل التنظيمى 
وصياغة الرؤية  للوحدة

 والرسالة وتحديد المهام

وحدة الخدمات 
المجتمعية وشئون 

 البيئة

انشاء وحدة .3
الخدمات المجتمعية 

 وشئون البيئة

 اعتماد تشكيل الوحدة
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 3123/ 3122وتنمية البيئة للعام الجامعى  الخطة السنوية لخدمة المجتمعتابع 

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

سبتمبر   2111
2102 

 يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

قاعدة بيانات 
للمؤسسات ورجال 

 الاعمال

.انشاء قاعدة بيانات 0
تضم اسماء وبيانات 
لرجال الاعمال 

والمؤسسات 
 بالمحافظة

 

أ.مشاركة 
الاطراف 

المجتمعية فى 
 أنشطة الكلية

.تعزيز 4
التواصل بين 
الكلية والاطراف 

 المجتمعية

سبتمبر   0111
2102 

 مارس
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

حضور رجال 
% من 31الاعمال 

 أنشطة الكلية

. دعوة رجال 2
الاعمال لحضور 
ورش العمل والندوات 

 بالكلية.

سبتمبر   0111
2102 

 مارس
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة
 الأقسام العلمية

 تنفيذ ابحاث تطبيقية 
% 01تدريب نسبة 

 من طلاب الكلية

.توقيع اتفاقيات 0
شراكة أو بروتوكول 
تعاون بين الكلية 
والمؤسسات لاجراء 
الابحاث التطبيقية 
بمقابل مادى وتدريب 
الطلاب سنوياً 

 بالمؤسسات

ب.ابحاث 
تطبيقية وتدريب 
مجانى لنسبة 

% من 01
 طلاب الكلية

سبتمبر   3111
2102 

 فبراير
2102 

الكلية لشئون خدمة وكيل 
 المجتمع وتنمية البيئة

وكيل الكلية للدراسات 
 العليا والبحوث
 الأقسام العلمية

% من 31رضا 
الأطراف المجتمعية 
 عن الخطة البحثية 

. وضع خطة بحثية 0
لخدمة المجتمع وتنمية 

 البيئة .

ج. ابحاث علمية 
ودراسات لخدمة 
المجتمع وتنمية 

رأى .استطلاع 2 البيئة
 الأطراف المجتمعية
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 3123/ 3122تابع الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة للعام الجامعى 

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

 فبراير ـــ ـــــــ
2102 

يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة
 الأقسام العلمية

اعتماد تشكيل الوحدة 
 من مجلس الكلية

 

تشكيل الهيكل .0
 التنظيمى للوحدة

صياغة رؤية و
 ورسالة الوحدة

تحديد أهداف ومهام و
اعتماد قرار و الوحدة

تشكيل الوحدة من 
 مجلس الكلية

وحدة دعم أ.
 الخريجين

.تحسين 5
وتعزيز 

التواصل بين 
الخريجين 

والكلية 
والاطراف 
 المجتمعية

 سبتمبر ــ 2111
2102 

 فبراير
2102 

% من 21ادخال  وحدة الخريجين
الخريجين بقاعدة 

 البيانات

. انشاء قاعدة بيانات 2
 للخريجين

ب. قاعدة بيانات 
 للخريجين

 سبتمبر ــ 0111
2102 

 فبراير
2102 

الخريجينوحدة  % من 31رضا  
الاطراف المجتمعية 

والخريجين عن 
 نشاط الوحدة

. التواصل مع 3
جهات التوظيف 
للتعرف على 
المهارات المطلوبة 
لسوق العمل لمساعدة 
الخريجين فى 
الحصول على فرص 

 عمل

 

 ابريل __ 2111
2102 

 ابريل
2102 

 وحدة الخريجين
 وحدة الجودة

% من 21حضور 
 الخريجين

اقامة يوم سنوى . 4
 للخريجين

حفل سنوى 
 للخريجين

 سبتمبر 21.111 01.111
2102 

 مارس
2102 

 وحدة الخريجين
 وحدة الجودة

% من 01حضور 
 الخريجين للدورات

. تنفيذ دورات 5
لتنمية مهارات 

دورات تنمية 
مهارات 
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 الخريجين الخريجين

 

 3123/ 3122الجامعى  تابع الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة للعام

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

 سبتمبر  2111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة

 توصيات الندوات
% من 01حضور 

 الطلاب

.ندوات بين الطلاب 0
وأعضاء هيئة 

 التدريس والاداريين

أ.توصيات 
 الندوات

تعزيز .6
تحسين و

التواصل بين 
الطلاب 

وأعضاء هيئة 
التدريس 

ومعاونيهم 
والاداريين 
والاطراف 
 المجتمعية

 سبتمبر  0111
2102 

 سبتمبر
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

% من 31حضور 
 الطلاب 

.اقامة حفل سنوى 2
لاستقبال الطلاب 

 الجدد والقدامى

ب. حفل سنوى 
لاستقبال الطلاب 

 الجدد والقدامى

ميزانية 
 مشروع

CIQAP 

يولية  
2102 

يولية 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

من % 31حضور 
 الطلاب

.اقامة حفل تخرج 3
 سنوى للطلاب

ج. حفل تخرج 
 سنوى للطلاب

مارس   0111
2102 

مارس 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

% من 31حضور 
% من 31الطلاب و

 الاطراف المجتمعية

.عقد ملتقى 4
 التوظيف السنوى 

د. ملتقى 
التوظيف 
 السنوى 

 مايو  2111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

% من 31مشاركة 
الطلاب وهيئة 

 التدريس والمعاونين

انشاء منتدى للطلاب 
وتحفيز الطلاب على 

 المشاركة فيه

 ه.منتدى للطلاب 

 يولية  2111
2102 

 يولية
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 وتنمية البيئةالمجتمع 

 وحدة الجودة

.عقد لقاءات بين 5 عقد لقاء سنوى
طلاب الكلية وكليات 
الجامعة والجامعات 

 المصرية
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 3123/ 3122تابع الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة للعام الجامعى 

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

مارس   0111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة
 ادارة شئون الطلاب

توفير احتياجات 
% من ذوى 51

 الاحتياجات الخاصة

جمع بيانات  .0
الطلاب ذوى 

 الاحتياجات الخاصة

دراسة عن 
ذوى احتياجات  
الاحتياجات 

 الخاصة

.توفير الدعم 7
والرعاية لذوى 

الاحتياجات 
ميزانية  الخاصة

 مشروع
CIQAP 

 سبتمبر 
2102 

مارس 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

. استطلاع آراء 2
الطلاب ذوى 
الاحتياجات الخاصة 
لتحديد نوع الخدمات 
الواجب تقديمها 

 الاحتياجاتوتوفير 

 ابريل  2111
2102 

 ابريل
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

% من 51حضور 
الطلاب ذوى 

 الاحتياجات الخاصة

.اقامة حفل سنوى 3
 لمتحدى الاعاقة

حفل سنوى 
 لمتحدى الاعاقة

 سبتمبر 21.111 
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 وحدة الجودة

% من 51رضا 
الاطراف المجتمعية 
على الخدمات 
المقدمة للطلاب ذوى 

 الاحتياجات الخاصة

.تحفيز رجال 4
الاعمال على رعاية 
ذوى الاحتياجات 

 الخاصة

 

 سبتمبر  2111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

المجتمع وحدة خدمة 
 وتنمية البيئة
 وحدة الجودة

% من 51رضا 
الاطراف المجتمعية 

 عن قاعدة البيانات

دراسة احتياجات .0
 المجتمع

قاعدة بيانات  
لأنشطة خدمة 

 المجتمع

.انشاء قاعدة 8
بيانات لأنشطة 
 حصر الأنشطة خدمة المجتمع

 انشاء قاعدة البيانات

استطلاع رأى 
الأطراف المجتمعية 
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 عن قاعدة البيانات

 

 3123/ 3122تابع الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة للعام الجامعى 

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

 سبتمبر ـ 0111
2102 

 يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة
 وحدة الجودة

% من 51رضا 
 الأطراف المجتمعية

حصر متلقى الخدمة 
 المجتمعية

قاعدة بيانات 
لمتلقى الخدمة 

 المجتمعية

.انشاء قاعدة 9
بيانات لمتلقى 

الخدمة 
 المجتمعية

اعداد قاعدة بيانات 
متلقى الخدمة 

 المجتمعية

استطلاع رأى 
 الأطراف المجتمعية

ميزانية 
 مشروع

CIQAP  

 سبتمبر 
2102 

 يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة
 وحدة خدمة المجتمع

 وحدة الجودة

% 51تحسين نسبة 
 من قاعات التدريس

انجاز أعمال التجديد 
والانارة وتزويد 
قاعات التدريس 
باجهزة عرض 

 البيانات

تحسين قاعات أ.
 التدريس

.تحسين 01
وتجميل البيئة 

وحرم الداخلية 
  كليةال

ميزانية 
 مشروع

CIQAP 

 سبتمبر 
2102 

 يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة
 وحدة خدمة المجتمع

 الجودةوحدة 

% 51تحسين نسبة 
 من المعامل

انجاز اعمال التجديد 
وتزويد المعامل 

 باحتياجاتها

تحسين ب.
 المعامل

ميزانية 
 مشروع

CIQAP 

 سبتمبر 
2102 

 يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة
 وحدة خدمة المجتمع

 وحدة الجودة

% 51انجاز نسبة 
من انشاء أماكن 

الطلابية  التجمعات
 والملاعب

تجميل الشكل 
 الخارجى للكلية

وتنفيذ أعمال صيانة 
 البنية التحتية للكلية

تحسن ج.
وتجميل حرم 

 الكلية

انشاء مكان مناسب 
 للتجمعات الطلابية
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انشاء ملاعب للطلاب 
لممارسة الأنشطة 

 الرياضية

 3123/ 3122البيئة للعام الجامعى تابع الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية 

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

فبراير   0111
2102 

يناير 
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة الازمات 
 والكوارث

اعتماد تشكيل الوحدة 
 من مجلس الكلية

تشكيل الهيكل .0
 التنظيمى للوحدة

صياغة رؤية و
 ورسالة الوحدة

تحديد أهداف ومهام و
 الوحدة

وحدة ادارة أ.
الأزمات 
 والكوارث

. توفير نظام 12
للأمن والسلامة 
وتخفيف خسائر 

الأزمات 
 والكوارث

 سبتمبر 01.111 5.111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة الازمات 
 والكوارث

% من 51حضور 
 الفئات المستهدفة

عقد دورات وورش .2
عمل عن الازمات 

داخل  والكوارث
 الكلية وخارجها

 سبتمبر  3111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة الازمات 
 والكوارث

كوادر مدربة على 
ادارة الازمات 
والكوارث تمثل 

% من العاملين 01
واعضاء هيئة 

 التدريس

اعداد كوادر مدربة .3
على مواجهة الازمات 

 والكوارث

 سبتمبر  3111
2102 

 فبراير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة الازمات 
 والكوارث

توافر وسائل الأمن 
داخل مبنى  والسلامة

 الكلية

.تصميم نظام الأمن 0
 والسلامة

ب.نظام للأمن 
 والسلامة

% من 51رضا 
 المستخدمين

.تدريب العاملين 2
 على التشغيل

.قياس نسبة رضا 3
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 المستخدمين للنظام

 

 3123/ 3122تابع الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة للعام الجامعى 

المقترحةالميزانية   الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ 

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

 سبتمبر 01.111 ــ
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة

الاستخدام الأمثل  دورات مهنية 4عقد 
 للموارد المتاحة

. تنمية 03 دورات مهنية
الموارد الذاتية 

 اعداد دورات مهنية للكلية

 سبتمبر 01.111 ــ
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة

% من 31رضا 
الاطراف المجتمعية 

 التطبيقيةعن البحوث 

تسويق البحوث 
التطبيقية والخدمات 

 الأكاديمية

خدمات وبحوث 
 تطبيقية

 سبتمبر 51.111 ــ
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة

استحداث برامج  برنامج جديد 2تنفيذ 
 للتعليم المفتوح

برامج تعليم 
 مفتوح

 سبتمبر 01.111 ــ
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة

تدريب افراد من  دورة تدريبية 2عقد 
المؤسسات والهيئات 

 وفقاً للاحتياجات

 

 سبتمبر 21.111 ــ
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 البيئةالمجتمع وتنمية 

وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة

تبنى مشروع خدمى 
واعداد الخطة 

 التنفيذية

تنفيذ مشروعات 
 خدمية

مشروعات 
 خدمية

 سبتمبر 21.111 ــ
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

تنشيط دور مركز  
 الترجمة
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وحدة خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة

 

 3123/ 3122الخطة السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة للعام الجامعى  تابع

 الهدف المخرج النشاط مؤشرات النجاح مسئول التنفيذ مدة التنفيذ الميزانية المقترحة

نهاية  ايرادات مصروفات
 التنفيذ

بداية 
 التنفيذ

 سبتمبر 51.111 21.111
2102 

 يناير
2102 

خدمة وكيل الكلية لشئون 
 المجتمع وتنمية البيئة

 قسم التاريخ

الموافقة على 
المشروع وتنفيذ 

 % من الأنشطة21

اعداد الخطة التنفيذة 
للمشروع والموافقة 
عليها وتشكيل الفريق 
الادارى والتنفيذى 

 والبدأ فى التنفيذ

مشروع حفائر 
 تل أتريب

. تنفيذ 04
مشروعات 

تطوير قرى 
 محافظة القليوبية

 سبتمبر 51.111 21.111
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 قسم الجغرافيا

الموافقة على 
المشروع وتنفيذ 

 % من الأنشطة21

اعداد الخطة التنفيذة 
للمشروع والموافقة 
عليها وتشكيل الفريق 
الادارى والتنفيذى 

 والبدأ فى التنفيذ

مشروع قرية 
آمنة خالية من 

 وثالتل

 سبتمبر 51.111 21.111
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 الأقسام العلمية

الموافقة على 
المشروع وتنفيذ 

 % من الأنشطة21

اعداد الخطة التنفيذة 
للمشروع والموافقة 
عليها وتشكيل الفريق 
الادارى والتنفيذى 

 والبدأ فى التنفيذ

مشروع محو 
الأمية وتعليم 

 الكبار

 سبتمبر 51.111 21.111
2102 

 يناير
2102 

وكيل الكلية لشئون خدمة 
 المجتمع وتنمية البيئة

 قسم الاجتماع

الموافقة على 
المشروع وتنفيذ 

 % من الأنشطة21

اعداد الخطة التنفيذة 
للمشروع والموافقة 
عليها وتشكيل الفريق 
الادارى والتنفيذى 

 والبدأ فى التنفيذ

 مشروع
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